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Аннотация
Цель. Оценить кадровое обеспечение врачами общей практики медицинских органи-
заций Краснодарского края.

Материалы и методы. По материалам формы № 30 «Сведения о медицинской ор-
ганизации» за 2009–2019 гг. были проанализированы показатели, характеризую-
щие кадровое обеспечение врачами общей практики (ВОП) по Краснодарскому краю. 
По данным регистра приписного населения на 01.01.2020 г., все ВОП распределены 
на  группы по  соотношению численности прикрепленного населения к рекомендован-
ным значениям. Используя данные Регионального регистра медицинских работников 
на 01.01.2020 г., был проанализирован возрастной состав ВОП.

Результаты. На 01.01.2020 г. в регионе действуют 228 медицинских организаций, под-
ведомственных Министерству здравоохранения Краснодарского края, из которых 
в 58 (25,4%) имеются должности ВОП. Общая штатная численность ВОП составляет 
294 должности, на которых работает 198 специалистов (1,1% от общего количества вра-
чей и 1,9% от врачей, оказывающих медицинскую помощь в амбулаторных условиях). 
За 2009–2019 гг. выявлены стабильные показатели обеспеченности населения ВОП фи-
зическими лицами и одновременное снижение показателя укомплектованности долж-
ностей ВОП физическими лицами. Это указывает на нехватку ВОП, которая в динамике 
только усугубляется. Анализ фактически сложившейся нагрузки по величине прикреп-
ленного населения к 198 ВОП показал, что в среднем на одного ВОП в Краснодарском 
крае приходится 1219 человек. В то же время у 26,8% ВОП величина прикрепленного 
населения на участках оказалась выше рекомендованных значений в 1,5 раза и бо-
лее. Свыше 100 000 взрослого населения края обслуживаются в условиях чрезмерной 
нагрузки на ВОП. Средний возраст ВОП составил 50,1 ± 0,9 года. В настоящее время 
более 25% ВОП — работающие пенсионеры по возрасту. В среднесрочной перспективе 
эта величина может превысить 50%. С учетом врачей, которые уже сегодня могут уйти 
на пенсию, расчетная потребность в ВОП — 146 врачей.

Заключение. В Краснодарском крае для обеспечения доступной и качественной пер-
вичной медико-санитарной помощи взрослому населению необходимо увеличить чис-
ло ВОП, а также повысить эффективность мероприятий по созданию условий для за-
крепления этих специалистов на территории края.
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Abstract
Aim. To evaluate the level of staffing by general practitioners (GP) in medical organizations 
in Krasnodar Krai.

Materials and methods. Indicators characterizing the level of staffing by GPs in Krasnodar 
Krai hospitals were analysed using data from the state statistical observation form No. 30 

“Information about a medical organization” for the 2009–2019 period. According to the data 
derived from the Krasnodar Krai Patient Register as of 01.01.2020, all GPs were divided 
into groups in terms of the ratio of the number of served population and the recommended 
values. Using the data of the Regional Register of Medical Workers as of 01.01.2020, the age 
composition of GPs was analysed.

Results. As of 01.01.2020, Krasnodar Krai featured 228 medical organizations subordinate to 
the Krasnodar Krai Ministry of Healthcare. Of these, 58 have full-time GP positions. The overall 
number of GP positions comprises 294, which are currently taken by 198 specialists (1.1% of 
the total number of doctors and 1.9% of doctors providing medical care on an outpatient basis). 
Over the studied period, stable indicators of the provision of the Krasnodar Krai population 
by GPs were noted; however, the level of staffing by GPs in hospitals was decreasing. This 
indicates a growing trend in the lack of GPs. An analysis of the actual load of 198 GPs showed 
that, on average, 1 GP serves 1219 people. For 26.8% of GPs, the number of served population 
increased the recommended values by 1.5 times or more. As a result, over 100,000 adults in 
the region are served under the conditions of excessive workload on GPs. The average age 
of GP is 50.1 ± 0.9 years. Currently, more than 25% of GPs are working retirees by age. In the 
medium term, this value may exceed 50%. Considering specialists who are about to retire, the 
estimated need for GPs is 146 doctors.

Conclusion. In order to provide affordable and high-quality primary health care to the 
population in Krasnodar Krai, the number of GPs should be increased. In addition, measures 
should be taken to raise the attractiveness of work in Krasnodar Krai hospitals.
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Введение
Исполнительным комитетом ВОЗ в 2016 г. 

была представлена «Глобальная стратегия 
для развития кадровых ресурсов здравоохра-
нения: трудовые ресурсы 2030», общая цель 
которой состоит в улучшении результатов здо-
ровья и социально-экономического развития 
на национальном, региональном и глобальном 
уровнях посредством обеспечения всеобщего 
наличия, доступности, приемлемости и каче-
ства трудовых ресурсов здравоохранения [1].

Большинство стран в той или иной степе-
ни сталкиваются с трудностями в подготовке, 
распределении, сохранении и эффективном 
использовании трудовых ресурсов системы 
здравоохранения, что снижает доступность 
и качество медицинской помощи [2, 3].

Для нашей страны данная проблема так-
же является чрезвычайно актуальной [4, 5]. 
В Указе Президента РФ «О Стратегии разви-
тия здравоохранения в Российской Федерации 
на период до 2025 года» (2019) в качестве од-
ного из приоритетных направлений определе-
но совершенствование системы медицинского 
образования и кадрового обеспечения систе-
мы здравоохранения, предусматривающее 
в том числе: увеличение объема целевого обу-
чения медицинских специалистов; постоянное 
повышение их профессионального уровня; 
устранение дисбаланса между наличием ме-
дицинских работников определенных специ-
альностей и категорий и потребностью в таких 
работниках, особенно в медицинских органи-
зациях, оказывающих первичную медико-са-
нитарную помощь.

Несмотря на огромное значение массового 
оснащения медицинских организаций меди-
цинским оборудованием, основной проблемой 
его недостаточно эффективного использова-
ния является нехватка подготовленного пер-
сонала [6, 7]. Эффективность трудоустройства 
в 2017–2018 гг. на должности врач-терапевт 
участковый составила 16,5% из 17 836 ак-
кредитованных специалистов, врач-педиатр 
участковый — 28,6% из 5777 аккредитованных 
специалистов [8].

Врачи общей практики являются специа-
листами первичного звена, которые отвеча-
ют за здоровье прикрепленного населения, 
оказывая профилактическую и лечебно-диа-
гностическую помощь, в том числе выпол-
няя функции врачей других специальностей 
(хирургов, неврологов, оториноларингологов 
и т.д.). В связи с этим их значение в развитии 
первичной медико-санитарной помощи трудно 

переоценить, особенно для жителей сельских 
муниципальных образований [9, 10].

В стратегии развития кадровых ресурсов 
здравоохранения ВОЗ отмечается, что просто-
го наличия медицинских работников недоста-
точно: охват медицинской помощью преобра-
зуется в эффективный и показатели здоровья 
улучшаются, только когда есть наличие, спра-
ведливое распределение и доступность вра-
чей, при этом они способны оказывать каче-
ственные услуги, являются мотивированными, 
обладают компетенциями и полномочиями, 
соответствующими социально-культурным 
ожиданиям населения [2].

Основой системы оказания медицинской по-
мощи является первичная медико-санитарная 
помощь. Ее кадровое обеспечение имеет важ-
нейшее значение в доступности и качестве ме-
дицинской помощи в целом. Опыт зарубежных 
стран показывает, что введение должности 
ВОП приводит к тому, что 80% пациентов на-
чинают и заканчивают лечение у одного врача. 
В результате снижается загруженность узких 
специалистов.

По мнению Европейского регионально-
го бюро ВОЗ, оказание первичной помощи 
на основе общей врачебной практики позволя-
ет достигать здоровья для всех через обеспе-
чение широкого диапазона интегрированных 
функций здравоохранения, профилактику бо-
лезней, лечебную, восстановительную и меди-
ко-социальную помощь [11].

Анализ развития первичной медико-санитар-
ной помощи по принципу ВОП/СВ в регионах 
РФ выявил существенные различия в субъек-
тах России [5].

Несмотря на то что во многих странах хорошо 
развита структура общей врачебной практики, 
нельзя слепо копировать их методы подго-
товки врачей общей практики в нашей стра-
не. Необходимо учитывать экономические, 
политические особенности страны, ментали-
тет населения [12]. Основные характеристики 
кадровых ресурсов во многом закладываются 
в системе медицинского образования: они за-
висят от численности и структуры приема сту-
дентов в медицинские вузы, их выпуска, ор-
ганизации мест для последующего обучения 
в системе последипломной подготовки. Эти 
параметры определяются в рамках общей кад-
ровой политики, понимаемой как «управление, 
планирование и мониторинг численности и со-
става профессиональных групп в здравоохра-
нении на региональном, национальном и суб-
национальном уровнях» [13].
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В этой связи углубленное изучение и харак-
теристика ситуации по кадровому обеспече-
нию ВОП на уровне крупных субъектов Рос-
сийской Федерации с учетом региональных 
особенностей, безусловно, являются актуаль-
ными и востребованными.

Цель работы: оценить кадровое обеспече-
ние врачами общей практики медицинских ор-
ганизаций Краснодарского края.

Материалы и методы
Материалами исследования явились данные 

из отчетной формы Росстата № 30 «Сведения 
о медицинской организации» за 2009–2019  гг. 
Численность взрослого населения (18 лет 
и старше) получена из Территориального ор-
гана Федеральной службы государственной 
статистики по Краснодарскому краю. Были 
рассчитаны и проанализированы основные 
показатели кадрового обеспечения: обес-
печенность населения ВОП, укомплекто-
ванность должностей ВОП, коэффициенты 
совместительства и другие. Использована 
утвержденная приказом Минздрава России 
№ 178 от 29.03.2019 г. методика расчета основ-
ных и дополнительного показателей феде-
рального проекта «Обеспечение медицинских 
организаций системы здравоохранения квали-
фицированными кадрами», входящего в нацио
нальный проект «Здравоохранение».

На основании деперсонифицированных 
данных Регистра приписного населения 
на 01.01.2020 г. получены сведения о количестве 
прикрепленного населения к каждому ВОП. С ис-
пользованием обезличенной информации Реги-
стра медицинских работников на 01.01.2020  г. 
был рассчитан средний возраст ВОП и проана-
лизирован возрастной состав врачей.

Рекомендуемая численность прикреплен-
ного населения на участках ВОП в соответ-
ствии с приказом Минздравсоцразвития Рос-
сии от 15.05.2012 № 543н (ред. от 03.12.2019) 
«Об  утверждении Положения об организации 
оказания первичной медико-санитарной помо-
щи взрослому населению» составляет 1200 че-
ловек. В соответствии с этой рекомендацией 
проведена оценка количества прикрепленно-
го населения к одному ВОП в Краснодарском 
крае. Статистический анализ результатов ис-
следования проводился с помощью програм-
мы Statistica 6.0 (StatSoft, Inc., США).

Результаты и обсуждение
Краснодарский край является третьим по чис-

ленности населения субъектом Российской Феде-
рации: на 1 января 2020 года — 5 677 786 жителей, 

в том числе 3 142 394 чел. (55,3%) проживали 
в городской местности и 2 535 392 чел. (44,7%) 
в сельских населенных пунктах. Регион занима-
ет лидирующее положение в стране по абсолют-
ному числу сельских жителей. Здесь прожива-
ет почти 7% сельского населения страны. Рост 
сельского населения в регионе за 2009–2019 гг. 
составил 3,8% (с 2 441 856 чел. в 2009 г.). В Крас-
нодарском крае к взрослому населению (18 лет 
и старше) относятся 4 474 934 чел. (78,8%). Чис-
ленность взрослого населения с 2009 г. вырос-
ла на 6,8%. Данные особенности учитываются 
при организации первичной медико-санитарной 
помощи в регионе.

В настоящее время в Краснодарском крае 
имеется 228 медицинских организаций, под-
ведомственных Министерству здравоохра-
нения Краснодарского края (МЗ КК). Из них 
в 189 (82,9%) оказывается медицинская по-
мощь в амбулаторных условиях. В 58 из этих 
медицинских организаций имеются штатные 
должности ВОП, что составляет 25,4% от всех 
медицинских организаций, подведомственных 
МЗ КК, и 30,7% от организаций, в которых ме-
дицинская помощь оказывается в амбулатор-
ных условиях. Из 44 муниципальных образо-
ваний края в 43 имеются штатные должности 
ВОП. Всего на 01.01.2020 г. в штатном расписа-
нии медицинских организаций Краснодарского 
края предусмотрено 294 должности ВОП, кото-
рые укомплектованы 198 физическими лица-
ми. Данное число физических лиц ВОП состав-
ляет 1,1% от общего количества врачей и 1,9% 
от врачей, оказывающих медицинскую помощь 
в амбулаторных условиях (табл. 1). Среди 
участковых врачей, обслуживающих взрослое 
население, доля ВОП составляет 12,5%.

За рассматриваемый период число штат-
ных должностей ВОП увеличилось на 33,6%. 
При этом общее количество физических лиц, 
работающих на должностях ВОП, выросло 
лишь на 8,7%. Данная тенденция показывает 
растущую потребность во врачах общей прак-
тики. Коэффициент совместительства с 2009 г. 
колебался от 1,12 до 1,16.

При росте показателя обеспеченности на-
селения штатными должностями ВОП на-
блюдаются относительно стабильные значе-
ния показателя обеспеченности населения 
физическими лицами ВОП за период с 2009 
по 2019 г. В то же время отмечается существен-
ное снижение показателя укомплектованно-
сти должностей физическими лицами (рис. 1). 
Данный факт является следствием недостатка 
физических лиц ВОП, и в динамике эта пробле-
ма лишь усугубляется.
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Рис. 1. Показатели обеспеченности и укомплектованности физическими лицами ВОП. Краснодарский 
край. 2009–2019 гг.
Fig. 1. Indicators of staffing by GPs in hospitals and the provision of the population by GP in Krasnodar Krai 
in 2009–2019.

Для оценки работы служб здравоохране-
ния имеет большое значение точное исчис-
ление количества прикрепленного населения 
на участках для оказания первичной медико-
санитарной помощи в амбулаторных условиях.

Те территориальные участки, которые 
не укомплектованы физическими лицами 
ВОП, обслуживают врачи-терапевты участ-
ковые. С учетом этого при анализе нагрузки 
по прикрепленному населению расчеты были 
проведены в отношении 198 врачей ВОП (фи-
зических лиц), к участкам которых фактиче-
ски прикреплено 241 354 человека в возрасте 
18  лет и старше. Таким образом, в среднем 
на одного врача общей практики в Краснодар-
ском крае приходится 1219 человек.

В целом по Краснодарскому краю число при-
крепленного взрослого населения к одному 
ВОП соответствует рекомендованным зна-
чениям. Однако для более детальной оцен-

ки, опираясь на рекомендуемую численность 
прикрепленного населения на врачебных 
участках, все ВОП были разделены на 4 груп-
пы. Анализ показал высокую вариабельность 
значений. Наибольшую долю составляют 
ВОП, имеющие величину участка 100–149% 
от рекомендованного прикрепленного населе-
ния — 38,4% (76 чел.). На втором месте группа 
врачей, у которых количество прикрепленного 
населения меньше рекомендованного значе-
ния — 34,8% (69 чел.). Величину прикреплен-
ного населения, превышающую в 1,5–1,9 раза 
рекомендуемые значения, имеют 20,2% ВОП. 
Наименьшую долю 6,6% занимают 13 врачей, 
обслуживающих 200% и больше от рекомендо-
ванного прикрепленного населения (табл. 2).

Более четверти (26,8%) ВОП работают со зна-
чительными перегрузками (количество при-
крепленного населения превышает рекомен-
дованные значения на 50% и более). Исходя 

Таблица 1. Сведения о врачах общей практики. Краснодарский край. 2009–2019 гг.
Table 1. Information about general practitioners in Krasnodar Krai in 2009–2019

Показатель 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Число врачей всего, 
чел.

19 531 19 195 19 492 18 605 19 037 18 416 18 088 18 240 18 582 18 665 18 567

Врачи АПУ 8632 8493 8528 8622 8751 9907 10 118 10 302 10 519 10 586 10 455
ВОП штатные долж-
ности

220 232,25 231,5 229,25 239 247,5 257,25 268,25 290,75 300,5 294

ВОП занятые долж-
ности

204 216,25 215,75 198,25 203,25 209 211 225,5 240,5 235,75 224,25

Количество ВОП 
физических лиц

182 192 190 172 177 183 184 200 208 208 198

Доля ВОП в общем 
количестве врачей

0,9 1,0 1,0 0,9 0,9 1,0 1,0 1,1 1,1 1,1 1,1

Доля ВОП среди 
врачей АПУ

2,1 2,3 2,2 2,0 2,0 1,8 1,8 1,9 2,0 2,0 1,9
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из полученных данных, более 100 000 взросло-
го населения края обслуживаются в условиях 
чрезмерной нагрузки на врача общей практики.

Наблюдаются сразу несколько отрицатель-
ных последствий: высокая нагрузка персонала 
и возможное снижение качества работы.

Анализ возрастного состава ВОП показал, 
что самую большую долю в возрастной струк-
туре занимают врачи от 50 до 59 лет (33,2%). 
На втором месте ВОП в возрасте 60–69 лет 
(24,1%). Со значением 18,7% на третьем месте 
находится группа 30–39 лет (рис. 2). Особую 
озабоченность вызывает тот факт, что группа 
ВОП в возрасте 60 лет и старше составляет 
более четверти всех ВОП (25,2%). Средний воз-
раст ВОП Краснодарского края по состоянию 
на начало 2020 года составил 50,1 ± 0,9 года.

Отдельно был изучен возрастной состав 
ВОП, у которых численность прикрепленного 
населения в 1,5 раза и более превышает ре-
комендованное значение (рис. 3). Это специа-
листы, у которых численность прикрепленного 
взрослого населения составила 1800 человек 
и более на 1 врача.

Анализ показал, что среди этой группы ВОП 
наибольшую долю занимают врачи в возрасте 
50–59 лет (31,8%). На следующем месте ВОП 
в возрастном интервале 60–69 лет (25,0%), 
на третьем  — специалисты в возрасте 40–
49 лет (22,8 %). Суммарный удельный вес ВОП 
старше 60 лет, у которых численность при-
крепленного населения в 1,5 раза и более пре-
вышает рекомендованное значение, достиг 
27,3%. Средний возраст ВОП на 01.01.2020 г. 
составил 50,3 ± 1,7 года.

Таблица 2. Распределение ВОП по численности прикрепленного взрослого населения. Краснодарский край. 
01.01.2020 г.
Table 2. Distribution of GPs by the number of served adults in Krasnodar Krai as of 01.01.2020

Группы врачей  
по прикрепленному населению

ВОП Взрослые (18 лет и старше),  
прикрепленные к ВОП

абсолют­
ное число 

врачей

доля 
врачей

численность при­
крепленного взрос­

лого населения

доля взросло­
го населения

Ниже рекомендованного прикрепленного 
населения

69 34,8% 41 825 17,3%

100–149% от рекомендованного прикреплен-
ного населения

76 38,4% 92 813 38,5%

150–199% от рекомендованного прикреплен-
ного населения

40 20,2% 75 355 31,2%

200% и больше от рекомендованного при-
крепленного населения

13 6,6% 31 361 13,0%

Всего 198 100,0% 241 354 100,0%

Рис. 2. Возрастная структура ВОП. Краснодарский край. 01.01.2020 г.
Fig. 2. Age composition of GPs in Krasnodar Krai as of 01.01.2020.
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Отдельным фрагментом стало изучение рас-
пределения ВОП в возрастной группе 60 лет 
и старше, в которой все ВОП были сгруппиро-
ваны по соотношению численности прикреп-
ленного населения к рекомендованному зна-
чению на 1 участок (табл. 3).

У каждого четвертого ВОП в возрасте 60 лет 
и старше численность прикрепленного насе-
ления в 1,5 раза и более превышала рекомен-
дованное значение. Оптимальное количество 
прикрепленного населения на одного ВОП 
встречалось у 28,0% врачей. У 46,0% врачей 
численность прикрепленного населения ниже 
рекомендованного. Столь неравномерная на-
грузка на ВОП нуждается в отдельном допол-
нительном изучении.

С 1 января 2019 года осуществляется по-
степенное увеличение пенсионного возраста 
для мужчин с 60 до 65 лет и для женщин с 55 
до 60 лет. И хотя переходный период относи-
тельно длительный (2019–2028 гг. для мужчин 
и 2019–2034 гг. для женщин), оценивая кад-

ровые перспективы, необходимо учитывать 
и данное обстоятельство. Фактически в любое 
время по собственному желанию может выйти 
на заслуженный отдых четверть врачей общей 
практики, поскольку они уже достигли пен-
сионного возраста (60 лет и старше). Подоб-
ная ситуация складывается и среди ВОП, у ко-
торых численность прикрепленного населения 
на 50% и более превышает рекомендованное 
значение. Таким образом, на наиболее за-
груженных участках ВОП проблемы, связан-
ные с возрастом врачей (перспектива выхода 
на пенсию), стоят не менее остро.

Исходя из штатной численности и числа 
физических лиц ВОП, можно сделать вывод, 
что дефицит ВОП в Краснодарском крае в на-
стоящее время составляет 96 врачей. С уче-
том специалистов, которые уже сегодня могут 
выйти на пенсию (50 человек), дефицит ВОП 
составит 146 врачей. Данная тенденция по-
казывает необходимость безотлагательных 
мер по привлечению ВОП из других регионов 

Рис. 3. Возрастная структура ВОП с численностью прикрепленного населения, на 50% и более превы­
шающая рекомендованное значение. Краснодарский край. 01.01.2020 г.
Fig. 3. Age composition of GPs with regard to served population: the recommended value is exceeded by 50%. 
Krasnodar Krai as of 01.01.2020.

Таблица 3. Распределение ВОП 60 лет и старше по численности прикрепленного взрослого населения. Красно-
дарский край. 01.01.2020 г.
Table 3. Distribution of 60-year-old and older GPs by the number of served adults in Krasnodar Krai as of 01.01.2020

Группы ВОП 60 лет и старше  
по прикрепленному населению

ВОП
абсолютное число врачей  

60 лет и старше доля врачей

Ниже рекомендованного прикрепленного населения 23 46,0%
100–149% от рекомендованного прикрепленного населения 14 28,0%
150–199% от рекомендованного прикрепленного населения 11 22,0%
200% и больше от рекомендованного прикрепленного 
населения

2 4,0%

Всего 50 100,0%
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страны, расширению их подготовки в Крас-
нодарском крае, а также создание условий 
для закрепления этих специалистов на терри-
тории Краснодарского края.

Заключение
За 2009–2019 гг. в Краснодарском крае рост 

численности взрослого населения сопрово-
ждался увеличением на 33,6% количества ста-
вок ВОП в штатных расписаниях медицинских 
организаций. При этом почти на 20% снизил-
ся показатель укомплектованности данных 
должностей физическими лицами. Данный 
факт является следствием недостаточной 
численности кадров по специальности ВОП. 
Анализ возрастных характеристик ВОП пока-
зал, что средний возраст врачей этой специ-
альности в Краснодарском крае составляет 
50,1 ± 0,9  года. В возрасте старше 50 лет на-
ходятся 58,4% персонала, а в возрасте старше 
60 лет — 25,2%. Более четверти ВОП (26,8%) 
работают со значительными перегрузками  — 
количество прикрепленного населения превы-
шает рекомендованные значения на 50% и бо-
лее. Высокая нагрузка имеет место в группе 
ВОП старше 60 лет, в которой у каждого чет-
вертого врача численность прикрепленного 
населения в 1,5 раза и более превышает реко-
мендованное значение.

Способность обеспечить население необхо-
димой доступной и качественной медицинской 
помощью создается на основе сочетания по-
тенциально необходимого количества и опти-
мального состава ВОП.

Для обеспечения доступной и квалифициро-
ванной первичной медико-санитарной помощи 

взрослому населению необходимо проводить 
мероприятия по увеличению числа врачей об-
щей практики, расширению объема подготовки 
вузами по целевому направлению и объемов 
переподготовки врачей терапевтов и педиа-
тров, а также созданию условий для закрепле-
ния этих специалистов на территории Красно-
дарского края.
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