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Проведено исследование учащейся молодежи с целью определения их уровня стоматологической мотивации 
при помощи специально составленного опросника. На основании субъективных мнений и предпочтений студентов 
выявлены факторы, влияющие на уровень мотивации к стоматологическим лечебно-профилактическим меропри-
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Одной из важных проблем, которую приходится 
решать врачам, является мотивация пациентов к 
профилактике различных заболеваний. Под моти-
вацией в медицине принято понимать основанное 
на знаниях и убеждениях активное участие насе-
ления в профилактике путем привития осознанно-
го и привычного выполнения рекомендаций, пра-
вил, навыков и привычек здорового образа жиз-
ни [3]. Задача врачей убедить пациентов более 
осознанно относится к собственному здоровью, 
способствуя постепенной перестройке системы 
ценностей и моделей самосохранительного пове-
дения, характеризующихся постепенным перехо-
дом от лечения возникающих болезней к сохра-
нению и укреплению здоровья. Однако несмотря 
на многообразие вариантов организации лечеб-
но-профилактической работы, здоровье россиян 
в последние годы имеет устойчивую тенденцию к 
ухудшению и радикально отличается от здоровья 
граждан не только развитых, но и развивающихся 
стран.

Так, по оценкам специалистов, распространен-
ность основных стоматологических заболеваний 
(кариес зубов, пародонтит) среди населения стар-
ше 3-х лет достигает 95-100%, а сами граждане 
нуждаются в различных видах стоматологической 
помощи [4, 5]. Традиционно ведущей мотивацией 
к посещению врача-стоматолога является острая 
зубная боль и жалобы на нее. Все это является 
следствием неправильной самооценки собствен-
ного стоматологического здоровья населением, 
большая часть которого прибегает к помощи вра-
чей-стоматологов только в крайних случаях. Боль-
шинство пациентов, обращающихся в стоматоло-
гическую поликлинику с острой болью, ограничи-
ваются только снятием острых воспалительных яв-
лений, не обращая внимания на другие имеющие-
ся дефекты и заболевания органов полости рта [7]. 

В свою очередь, болезненные ощущения, со-
провождающие большинство стоматологических 
вмешательств, которые отмечают до 84% пациен-

тов [1, 8], формируют страх перед самим лечением 
и нервно-психическое напряжение (стресс), выра-
жающееся не только в общем беспокойстве, по-
явлении тревоги и паники, но и в изменении гемо-
динамических показателей, дыхания, увеличению 
сахара в крови и пр. [9, 10]. В этой ситуации перед 
врачом-стоматологом стоит «неспецифическая» 
задача, как обеспечение психологического ком-
форта при лечении пациентов с сопутствующей 
стоматологической патологией, успешное реше-
ние которой возможно лишь при сформированной 
мотивации населения к лечебно-профилактиче-
ским мероприятиям, имеющим большое значение 
в сохранении стоматологического здоровья. Моти-
вация к обращению за стоматологической помо-
щью является основным фактором, влияющим на 
решение проблемы распространенности кариеса 
и заболеваний тканей пародонта. Вкупе с систе-
мой лечебно-профилактических мероприятий она 
способствует изменению отношения к собственно-
му здоровью вообще и стоматологическому здо-
ровью в частности. 

 Актуальность исследования процесса форми-
рования стоматологической мотивации в студен-
ческой среде обусловлена рядом факторов. 

Первый. Здоровые зубы – один из важных 
символов человеческого благополучия, признак 
высокого качества жизни. Общеизвестно, что по-
теря зубов или болезни полости рта нарушают вы-
полнение социальных ролей индивида, вызывают 
значительные изменения в его поведении, огра-
ничивают возможности его общения, приводят 
к трудностям при приеме пищи и т.п. 

Второй. Кариес зубов и болезни пародонта 
являются наиболее распространенными в моло-
дежной среде. Поводом этого исследователи на-
зывают широкий спектр причин, в числе которых и 
низкая санитарная культура молодого поколения, 
и отсутствие гигиенического воспитания юношей 
и девушек, и пренебрежение к состоянию соб-
ственного стоматологического здоровья. 

¹ Rostov State Medical University, Department of Health Care Organizing and Public Health with a term of 
information and computer technologies in health care and medicine, Russia, Rostov-on-Don. Е-mail: leont06@list.ru
² Rostov State Southern Federal University, Department of Social Technologies of Institute of Philosophy and 

Social and Political Studies, Russia, Rostov-on-Don. Е-mail: alexlepin@bk.ru 

The students of medicine have been investigated for determination of their dental motivation level. A specially 
formulated questionnaire was used for this purpose. On the base of the students’ subjective opinions and preferences 
there were identifi ed factors, infl uencing the level of motivation for dental treatment and preventive measures. It’s 
necessary to take into account psychophysiological characteristics and the age of the personality in dental motivation.

Key words: dental motivation, healthy lifestyle, prevention of dental diseases.
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Третий. Ценности здорового образа жизни (да-
лее – ЗОЖ) среди российской молодежи только 
формируются. В последние годы приняты ос-
новополагающие документы в этой сфере. Так, 
приоритетные задачи политики ЗОЖ нашли свое 
отражение и в «Основах государственной моло-
дежной политики Российской Федерации на пери-
од до 2025 года», и в «Концепции развития систе-
мы здравоохранения в Российской Федерации до 
2020 года». 

Таким образом, формирование стоматологиче-
ской мотивации у студентов представляет собой 
не только общемедицинскую, но и социальную 
проблему. Молодые люди – это будущая рабочая 
и интеллектуальная сила страны, и поэтому, с эко-
номической точки зрения, любые инвестиции в 
здоровье этой социально-демографической груп-
пы российского населения будут, по определению, 
наиболее эффективными. 

Целью исследования является медико-социо-
логический анализ стоматологической мотивации 
студентов Ростовского государственного меди-
цинского университета (далее – РостГМУ) к лечеб-
но-профилактическим мероприятиям. 

l=2е!,=л/ , ме2%д/ ,““лед%"=…, 
В Ростовском государственном медицинском 

университете при помощи специально составлен-
ного опросника [6] проведено однократное иссле-
дование учащейся молодежи с целью определе-
ния их уровня мотивации к лечебно-профилакти-
ческим мероприятиям стоматологического про-
филя. В основу опросника положен Миннесотский 
многопрофильный личностный тест (MMPI). Дан-
ный тест является реализацией типологического 
подхода к комплексному и всестороннему иссле-
дованию личности и позволяет рассмотреть ее с 
точки зрения медицинской антропологии, предме-
том которой выступают проблемы общественного 
здоровья, в том числе и в таком их аспекте, кото-
рый касается отношений между врачом и пациен-
том. 

На основании субъективных мнений и предпо-
чтений студентов РостГМУ как потребителей сто-
матологической услуг выявлены факторы, влияю-
щие на уровень мотивации к стоматологическим 
лечебно-профилактическим мероприятиям, вы-
числены уровни мотивации к ним. 

В исследовании приняли участие 87 студентов 
стоматологического факультета РостГМУ (45 чело-
век, обучающихся на I и II курсе, 42 студента на V 
курсе), из них 39 составили юноши и 48 – девушки. 

pеƒ3ль2=2/ ,““лед%"=…,  , ,. %K“3›де…, 
В целом 87% студентов стоматологического 

факультета испытывают страх перед стоматоло-
гическими манипуляциями. Эти данные соответ-
ствуют общероссийским показателям. В частно-
сти Г. М. Барер, А. С. Молчанов, И. К. Гросицкая 
отмечают, что в психотерапевтической помощи 
во время приема нуждаются 72% мужчин и 80% 
женщин [2]. Добавим, что помимо обозначенной 
боязни, которая в специальной литературе по-
лучила специальное название дентофобия, тра-
диционной характеристикой студенчества стало 
пренебрежительное отношение к собственному 
здоровью в целом, активное игнорирование соб-
ственных мыслей о болезнях и их последствиях, 
«уходом от болезни» в учебу или в работу.

Анализ собственного исследования учащейся 
молодежи показал наличие высокого (67% ре-
спондентов) и среднего (33% респондентов) уров-
ней мотивации к стоматологическим лечебно-про-
филактическим мероприятиям и не выявил среди 
обучающихся на стоматологическом факультете, 
респондентов с низким уровнем мотивации. Так, 
100% студентов ежедневно осуществляют уход за 
полостью рта, используя зубные щетки и зубные 
пасты. Однако, кратности гигиенических проце-
дур, соответствующей рекомендованным нормам 
(2 раза в день), придерживаются 62% опрошен-
ных. Интересно, что страх перед стоматологиче-
скими манипуляциями испытывают 35% студентов 
из группы с высоким уровнем мотивации и 52% из 
числа опрошенных, соответствующих среднему 
уровню. 

Согласно результатам исследования, на форми-
рование того или иного уровня стоматологической 
мотивации большое значение оказывает возраст 
студента. Более высокий уровень мотивации име-
ют студенты V курса (74%) против 60% у студентов 
I курса. Только 5% старшекурсников отмечают бо-
язнь и страх перед стоматологическим вмешатель-
ством и соответствующими манипуляциями против 
95% респондентов, обучающихся на I и II курсе 
стоматологического факультета РостГМУ. 

Дальнейший анализ ответов выявил общую 
проблему для всех категорий студентов – наличие 
психофизиологических особенностей личности, 
управляющих поведением человека. Доминирую-
щими устойчивыми индивидуальными характери-
стиками являются тревожно-депрессивные про-
явления и сложности построения межличностных 
отношений. В целом 68% респондентов выбирают 
утверждения анкеты, отражающие тревожно-де-
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прессивные проявления, такие как: «Когда я засы-
паю, меня тревожат разные мысли», «Временами 
какая-нибудь маловажная мысль приходит мне в 
голову и беспокоит меня несколько дней», «Почти 
всегда я испытываю тревогу с чем-то или кем-то». 
Кроме этого, респонденты, опрошенные в ходе 
исследования, часто отмечают подозрительность 
по отношению к окружающим их людям (84% слу-
чаев), выбирая ответы: «Меня настораживают те 
люди, которые относятся ко мне более дружелюб-
но, чем я ожидал». 

В 84% случаев опрошенные студенты отме-
чают сложности при построении межличностных 
отношений, подозрительность к окружающим, вы-
бирая из предложенной анкеты утверждения, от-
ражающие их способность к ним: «Мне кажется, 
что почти каждый может солгать, чтобы избежать 
неприятностей» и «Я склонен скрывать свои чув-
ства и отношения к некоторым вещам до такой 
степени, что люди могут уязвить меня, не подо-
зревая об этом». Сложности при построении меж-
личностных отношений испытывают студенты как 
младших (74% ), так и старших курсов (62%).

Данные проявления психофизиологических 
особенностей личности проявляются в разной сте-
пени в зависимости от уровня стоматологической 
мотивации. Так, в группе респондентов со сред-
ним уровнем мотивации тревожно-депрессивные 
проявления подтверждаются в 53% случаев, в то 
время как в группе с высоким уровнем мотива-
ции данные проявления отмечены только в 13% 
ответов участников. Сложности построения меж-
личностных отношений, психическую ригидность с 
подозрительностью к окружающим мы отмечаем у 
59% студентов со средним уровнем мотивации, и 
25% – у молодых людей с высоким уровнем. 

Таким образом, проведенное исследование об-
наружило, что мотивация к лечебно-профилакти-
ческим мероприятиям стоматологического профи-
ля зависит от психофизиологических особенностей 
личности студента и его возраста. Недостаточно 
высокий уровень стоматологической мотивации 
студентов характеризуется тревожно-депрессив-
ными проявлениями, дентофобией и сложностью 
построения межличностных отношений.

Представляется, что дальнейшее изучение 
факторов, формирующих стоматологическую мо-

тивацию, может помочь в совершенствовании 
лечебно-профилактических мероприятий и их 
дальнейшей реализации среди широкого круга на-
селения. В связи с этим первостепенной задачей 
является просвещение студентов-стоматологов с 
целью выработки у них привычек, максимально 
исключающих риск стоматологических заболева-
ний и поддерживающих приемлемый уровень сто-
матологического здоровья.
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